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1. Introducao

A comunicacao visual € toda expressao feita através de imagens, signos, cores,
videos, fotografias e desenhos graficos que transmitem para o receptor uma
mensagem, que é captada através do processo psicologico da percepcgao. Vocé
ja deve ter ouvido a expressao “Uma imagem vale mais que mil palavras”, e isso
é 0 que se trata a comunicacgao visual. Para ficar mais facil, vamos resumir na

seguinte frase: A comunicagao visual € apresentar uma mensagem através de

imagens, de forma implicita e subentendida.
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Como a explicagdo ja sugere, a comunicacao visual apresenta mensagens
rapidas e de facil captacao, diferente de textos/artigos que dependem de um
processo de percepcao bem mais complexo. Este fator contribui para o uso
desta linguagem no meio empresarial, onde na maioria dos momentos,
devemos apresentar informacdes rapidas e eficazes aos clientes. Mas, mesmo
sabendo sua funcao, vocé sabe a real importancia da comunicacao visual para

0 seu negocio? Se ainda nao, acompanhe atentamente este artigo até o fim.

2. Comunicacao e Empresas

Existem varios motivos para utilizar técnicas de comunicagao visual em

empresas, porém, neste artigo abordaremos os dois principais:

#1 motivo: Identificacdo da marca — Possuir uma imagem que representa a sua
empresa € essencial para sua marca ser registrada, principalmente no processo
de identificacao psicolégica do seu cliente. Quando uma imagem é chamativa e
esta associada a sua empresa, automaticamente é identificada como sua marca,
ou identidade visual. Este processo facilita com que seu publico reconheca e

identifique a sua empresa facilmente.
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#2 motivo: Propaganda de produto/servico — Imagens também podem ser
utilizadas para representar o seu produto ou servico. Por fazer parte de um
processo de identificagdo pratico, esta linguagem é capaz de estimular emocdes

em seu publico apds sua captacao.

3. Alguns Melos

Agora que vocé ja sabe os dois principais motivos para utilizar a linguagem de
comunicacgao visual, resta saber onde ela deve ser aplicada. Existem diversos
meios utilizados para propagar sua marca, produto ou servico. Segue

abaixo os principais:

#Outdoor: E um anudncio em forma de cartaz, painel multiplo ou luminoso,

geralmente de grande dimensao e exposto a margem de vias urbanas.

#Fachada: E a face da frente de um estabelecimento, onde podem ser

apresentadas informacdes como o nome ou logo da empresa.

#Adesivacao de veiculo: E aplicada uma pelicula sobre a carroceria do veiculo
com a opg¢ao de customizacao, neste meio € possivel realizar a impressao do

logo de sua empresa ou até mesmo anuncios do seu produto/servico.
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#Folder: E um impresso em folha de papel que normalmente contém contetido

publicitario.

4. Processo de Aplicacao

Para iniciar a aplicacdo da comunicacao visual em sua empresa, é necessario
definir os meios que serao utilizados e, a partir desta etapa, selecionar uma
empresa especialista na area. A empresa especialista tera um papel
fundamental, tanto confirmando se o meio selecionado pode mesmo trazer
resultado ao seu negocio, quanto durante a criacao da arte grafica utilizada no

anuncio.

As dicas estao na proxima pagina
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5. dicas de comunicacao visual

DICA 1: Defina o melhor meio de comunicacao

Como apresentado na introducdo, existem diversos meios de comunicagao
visual, e obviamente, nem todos se enquadram em seu negocio. Realize uma
analise com o auxilio de um especialista para saber qual meio realmente trara
resultados e ira atingir o objetivo desejado, tendo ciéncia de que o uso do meio
inadequado, gera gastos para ser aplicado e ndao traz nenhum retorno. Comece
procurando dados que comprovem que o meio de comunicagao selecionado
realmente traz resultados, ja descartando os meios que nao se enquadram em

seu objetivo.
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DICA 2: Defina o que sera apresentado

Dependendo do meio selecionado, a informacao apresentada através da
comunicacao visual deve ser ainda mais rapida do que o normal. Procure
sempre estabelecer uma comunicagao clara e concisa atraves das imagens,
sempre se colocando no lugar de quem vai ser o receptor da mensagem. E
sempre ideal definir apenas um produto/servico ou empresa que sera

apresentada através da comunicagao, evitando um numero elevado de

informacgdes que possam confundir o receptor.
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DICA 3: Saiba quem é o seu publico

Se vocé falar em portugués com uma pessoa que so fala em japonés, acredita
que ela vai compreender o que vocé esta dizendo? O principio de identificar o
seu publico e para quem a mensagem visual sera apresentada é baseado neste
conceito. Vocé deve entender a linguagem que o receptor fala e também saber
seus sentimentos perante a determinadas informagdes. Considere o exemplo de
uma clinica odontologica, que utiliza como imagem de anuncio um grupo de
pessoas sorrindo, com dentes brancos e bem alinhados. Para o publico que
busca um tratamento odontologico, esta imagem traz a sensacao de resultado
e qualidade para a clinica. Com este exemplo é possivel perceber que quanto
mais informacgdes possuir sobre seu publico, mais assertiva sera a comunicagao

visual.
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DICA 4: Crie uma boa arte grafica

Além de identificar o publico e o meio de comunicacao mais eficaz para o seu
negocio, a arte grafica sera um dos pontos cruciais para uma boa comunicagao
com os receptores. A empresa selecionada entra em acao no momento de
aplicar conceitos de design que se enquadram com o produto, meio de
comunicacao e publico selecionado. Se existir mais de uma informacao, a
diagramacao sera necessaria e essencial para uma boa distribuicdo do
conteudo. Procure sempre conciliar o conteudo apresentado com a identidade
visual da sua marca/empresa, podendo utilizar, por exemplo, as mesmas cores

apresentadas em sua logomarca.
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DICA 5: Defina uma boa estratégia

A estratégia utilizada na comunicacdo visual € essencial para obter resultados.
Defina o objetivo do meio de comunicacao aplicado em sua empresa e o
resultado esperado. Para mensurar os resultados da estratégia aplicada,
consulte em seus atendimentos por qual meio estes clientes encontraram a sua

empresa/servi¢o ou produto.
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